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POLITICA DE SEGURIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

La Direccién de SIHETE SAS, reconoce la importancia de identificar y proteger los datos personales,
evitando la destruccién, la divulgacién, modificacidn y utilizaciéon no autorizada de toda informacidn
relacionada con empleados, clientes, proveedores y demas entidades vinculadas a la organizacién;
comprometiéndose a desarrollar, implantar, mantener y mejorar continuamente el Sistema de Gestidn
de Seguridad de la Informacion (SGSI).

Por lo anterior y teniendo en cuenta la legislacién vigente, SIHETE SAS, informa a continuacion los
términos y condiciones de tratamiento y administracion de los datos personales, su politica de
tratamiento de datos, asi como los procedimientos establecidos para que los titulares de los datos
puedan ejercer los derechos establecidos bajo las leyes de proteccién de datos personales.

MARCO LEGAL
v
Constitucion Politica, articulos 15y 20
Ley Estatutaria 1581 de Octubre 17 de 2012
Decreto Reglamentario 1377 de Junio 27 de 2013
Decreto Reglamentario 886 de Mayo 13 de 2014
Decreto Reglamentario 1074 de Mayo 26 de 2015

Circular Externa 002 de Noviembre 3 de 2015 de la Superintendencia de Industria y Comercio.

* El articulo 15 de la Constitucién Politica de la Republica de Colombia consagra que todas las
personas tienen el derecho de conocer, actualizar y rectificar los datos personales que existan sobre
ella en los bancos de datos y en archivos de entidades publicas y privadas. Quienes tienen datos
personales de terceros deben respetar los derechos y demds garantias consagradas en la
Constitucion Politica cuando se recolecta, trata y circula esa clase de informacion.

* El Articulo 20 de la Constitucidn Politica de la Republica de Colombia consagra que se garantiza a
toda persona la libertad de expresar y difundir su pensamiento y opiniones, la de informar y recibir
informacidn veraz e imparcial, y la de fundar medios masivos de comunicacién. Estos son libres y
tienen responsabilidad social. Se garantiza el derecho a la rectificacién en condiciones de equidad.
No habra censura.
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La Ley Estatutaria 1581 del 17 de octubre de 2012: tiene por objeto desarrollar el derecho
constitucional que tienen todas las personas a conocer, actualizar y rectificar las informaciones que
se hayan recogido sobre ellas en bases de datos.

Las definiciones, principios y disposiciones contenidas en la presente ley serdn aplicables a los datos
personales registrados en cualquier base de datos electrénica o documental por entidades publicas
o privadas.

Establece las condiciones minimas para realizar el tratamiento legitimo de los datos personales de
los clientes, proveedores, empleados y cualquier otra persona natural.

El literal k) del articulo 17 y el literal f) del articulo 18 de la ley 1581 obliga a los Responsables y
Encargados del tratamiento de datos personales a adoptar un manual interno de politicas y
procedimientos para garantizar el adecuado cumplimiento de la presente ley.

Decreto 1377 de Junio 27 de 2013: Reglamenta parcialmente la ley 1581 de 2012, adicionando
definiciones y aspectos relacionados con la autorizacion del titular de informacién para el
tratamiento de sus datos personales, las politicas de tratamientos de los responsables y encargados,
el ejercicio de los derechos de los titulares de informacidn, las transferencias de datos personales y
la responsabilidad demostrada frente al tratamiento de datos personales.

Decreto 886 de Mayo 13 de 2014: Reglamenta el articulo 25 de la ley 1581 de 2012, tiene como
objeto reglamentar la informacidon minima que debe contener el Registro Nacional de Bases de
Datos asi como los términos y condiciones bajo los cuales se deben inscribir en este los
responsables del tratamiento y la inscripcion de las diferentes bases de datos que se manejan al
interior de la entidad.

Decreto 1074 de Mayo 26 de 2015: En sus capitulos 25 y 26 Reglamenta parcialmente la ley 1581
de 2012, tiene por objeto dictar disposiciones generales para la protecciéon de datos personales y
reglamentar la informacion minima que debe contener el Registro Nacional de Bases de Datos, asi
como los términos y condiciones bajo los cuales se deben inscribir en este los Responsables del
tratamiento. Adiciona definiciones aplicables.

Circular Externa 002 de Noviembre 3 de 2015 de la Superintendencia de Industria y Comercio:
Tiene por objeto impartir instrucciones a los Responsables del tratamiento de datos personales de
las Personas Juridicas de naturaleza privada inscritas en las cdmaras de comercio y sociedades de
economia mixta, para efectos de realizar la inscripcidn de sus bases de datos en el Registro Nacional
de Bases de Datos (RNBD).
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1.

OBJETIVO

Establecer las politicas de control, los términos y condiciones bajo las cuales SIHETE SAS, realiza la

recoleccion, almacenamiento, uso, circulacidn, supresidn y tratamiento de los datos de los empleados,

clientes, proveedores y demds entidades vinculadas a la organizacion; dando cumplimiento a lo

establecido en el Articulo 17 de la Ley 1581 de 2012 por medio de la cual se dictan disposiciones

generales para la proteccion de esta informacion, y el Decreto 1377 de 2013 que reglamenta
parcialmente la Ley 1581 de 2012.

2.

ALCANCE

Esta politica de proteccidn de datos personales aplicara a todas las bases y/o archivos que contengan

cualquier registro de datos persgnales realizado en forma presencial, telefonica y/o virtual, que sean

objeto de tratamiento por parte SIHETE SAS: bases de datos de empleados, clientes, proveedores y

demas entidades vinculadas a la organizacién.

b)

d)

DEFINICIONES

Autorizacion: Consentimiento previo, expreso e informado del Titular para llevar a cabo el
Tratamiento de datos personales.

Aviso de privacidad: Comunicacion verbal o escrita generada por el Responsable, dirigida al
Titular para el Tratamiento de sus datos personales, mediante la cual se le informa acerca de la
existencia de las politicas de Tratamiento de informacién que le seran aplicables, la forma de
acceder a las mismas y las finalidades del Tratamiento que se pretende dar a los datos
personales.

Base de Datos: Conjunto organizado de Datos Personales que sea objeto de Tratamiento.

Dato personal sensible: Informacion que afecta la intimidad de la persona o cuyo uso indebido
puede generar su discriminacion, tales como aquellos que revelen el origen racial o étnico, la
orientaciéon politica, las convicciones religiosas o filoséficas, la pertenencia a sindicatos,
organizaciones sociales, de derechos humanos o que promueva intereses de cualquier partido
politico o que garanticen los derechos y garantias de partidos politicos de oposicion, asi como
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9)

h)

)

K)

los datos relativos a la salud, a la vida sexual y los datos biométricos (huellas dactilares, entre
otros).

Dato personal publico: Es el dato calificado como tal segin los mandatos de la Ley o de la
Constitucion Politica y todos aquellos que no sean semiprivados o privados. Son publicos, entre
otros, los datos contenidos en documentos publicos, sentencias judiciales debidamente
ejecutoriadas que no estén sometidos a reserva y los relativos al estado civil de las personas.
Son publicos, entre otros, los datos personales existentes en el registro mercantil de las Cdmaras
de Comercio (Articulo 26 del Cédigo de Comercio). Estos datos pueden ser obtenidos y ofrecidos
sin reserva alguna y sin importar si hacen alusién a informacién general, privada o personal.

Dato personal privado: Es el dato que por su naturaleza intima o reservada sélo es relevante
para la persona Titular del dato. Ejemplos: libros de los comerciantes, documentos privados,
informacidn extraida a partir de la inspeccion del domicilio.

Dato personal semiprivado: Es semiprivado el dato que no tiene naturaleza intima, reservada,
ni publica y cuyo conocimiento o divulgacidon puede interesar no sélo a su Titular sino a cierto
sector o grupo de personas o a la sociedad en general, como, entre otros, el dato referente al
cumplimiento e incumplimiento de las obligaciones financieras o los datos relativos a las
relaciones con las entidades de la seguridad social.

Titular del dato: Es la persona natural a que se refieren los datos.

Tratamiento: Cualquier operacidn o conjunto de operaciones sobre datos personales como,
entre otros, la recoleccién, el almacenamiento, el uso, la circulacién o supresién de esa clase de
informacion.

Encargado del tratamiento: persona que realiza el tratamiento de datos por cuenta del
responsable del tratamiento.

Responsable del tratamiento: persona que decide sobre, entre otras, la recoleccidn y fines del
tratamiento. Puede ser, a titulo de ejemplo, la empresa duefa de las bases de datos o sistema
de informacidn que contiene datos personales.

Titular: Persona natural cuyos datos personales sean objeto de Tratamiento.

m) Transferencia: La transferencia de datos tiene lugar cuando el responsable y/o Encargado del

Tratamiento de datos personales, ubicado en Colombia, envia la informacién o los datos
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personales a un receptor, que a su vez es Responsable del Tratamiento y se encuentra dentro o
fuera del pais.

n) Transmision: Tratamiento de datos personales que implica la comunicacién de los mismos
dentro o fuera del territorio de la Republica de Colombia cuando tenga por objeto la realizacion
de un Tratamiento por el Encargado por cuenta del responsable.

0) Tratamiento: Cualquier operacion o conjunto de operaciones sobre Datos Personales, tales
como la recoleccion, almacenamiento, uso, circulacidn o supresion.

4. RESPONSABLE

SIHETE SAS, con domicilio en la Carrera 55A #57B-36 Blog C6 Apto 103, Colombia. Correo electrénico

administrativo@sihete.com, teléfono 316 788 9464.
v

Es responsable de cumplir con las politicas y deberes definidos en cuanto a la proteccidon de datos

personales transmitidos y recibidos de parte de los clientes y proveedores e informar cualquier
irregularidad en cuanto al no cumplimiento de los pardmetros definidos en este documento.

5. RECOLECCION Y ALMACENAMIENTO DE DATOS

SIHETE SAS, solicitard los datos necesarios para la prestacién del servicio, adquisicion de productos e
interaccién con sus clientes, asi como aquella requerida por el gobierno para el proceso de facturacion
y pago. En algunos casos, podrd solicitar informaciéon adicional y sensible la cual sera de libre y
voluntaria entrega por parte de los clientes y/o proveedores.

Se ha informado a nuestros clientes y proveedores que, una vez suministrados sus datos personales,
de manera voluntaria y libre, a través de via telefonica y/o registro en nuestros portales web, entre
otros, los mismos serdn almacenados en la base de datos pertinente de acuerdo al servicio o producto
adquirido.

SIHETE SAS, ha implementado todos los mecanismos de seguridad y ha desplegado una serie de
documentos, actividades y procedimientos a nivel interno para garantizar el correcto funcionamiento
de los esquemas de seguridad y proteccidon de estas bases de datos.
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6. LOS DATOS PERSONALES SON OBJETO DE TRATAMIENTO POR PARTE DE SIHETE SAS, CON
LAS SIGUIENTES FINALIDADES:

Los datos personales seran tratados de manera legal y licita con la (as) finalidad (es) principales de:

6.1. Para dar cumplimiento a obligaciones contraidas con nuestros clientes, proveedores vy
empleados;

6.2.  Para el fortalecimiento de las relaciones con nuestros clientes y proveedores, mediante el envio
de informacidn relevante, la toma de pedidos y la atencién de Peticiones, Quejas y Reclamos (PQR’s),
entre otros;

6.3.  Para desarrollar, mejorar, promocionar e informar sobre nuestros productos y/o servicios y
cualquier cambio que éstos presenten en relacién con el giro ordinario del objeto social de nuestra
empresa.

6.4. Establecer una relacidn directa con nuestros clientes e interesados de nuestros servicios.
v

6.5.  Pararealizar actividades de evaluacidn sobre la calidad de nuestros productos y/o servicios.

6.6. Para actividades de mercadeo, estadisticas, de investigacion y demas propdsitos comerciales
gue no contravengan la legislacion vigente en Colombia;

6.7.  Para eventualmente contactar via correo electrénico o por cualquier otro medio, a personas
naturales con quienes tiene o ha tenido relacién, tales como, sin que la enumeracién signifique
limitacion, trabajadores y familiares de éstos, accionistas, consumidores, clientes, distribuidores,
proveedores, acreedores y deudores, para las finalidades antes mencionadas.

7. POLITICA Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION

SIHETE SAS, actuando en calidad de Responsable del Tratamiento de Datos Personales, para el
adecuado desarrollo de sus actividades comerciales, asi como para el fortalecimiento de sus relaciones
con terceros, recolecta, almacena, usa, circula y suprime Datos Personales correspondientes a personas
naturales con quienes tiene o ha tenido relacion, tales como, sin que la enumeracion signifique
limitacién, trabajadores y familiares de éstos, accionistas, consumidores, clientes, distribuidores,
proveedores, acreedores y deudores.

SIHETE SAS, en estricta aplicacién del Principio de Seguridad en el Tratamiento de Datos Personales,
proporcionara las medidas técnicas, humanas y administrativas que sean necesarias para otorgar

POLITICA DE SEGURIDAD Y PROTECCION DE DATOS — SIHETE SAS



Sistemas y Herramientas Tecnolégicas

[0 3167889464

administrativo@sihete.com

X

Hernan Velandia

SIHETE

seguridad a los registros evitando su adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o
fraudulento; evitando el acceso no autorizado a terceros que permita conocer, vulnerar, modificar,
divulgar y/o destruir la informacion que reposa en nuestras bases de datos.

El tratamiento de datos personales debe realizarse respetando las normas generales y vigentes sobre
la materia y para actividades permitidas en la Constitucion Politica de Colombia de acuerdo al articulo
15 que establece: “Todas las personas tienen derecho a conocer, actualizar y rectificar la informacion
gue se haya recogido sobre ellas en bancos de datos y en archivos de entidades publicas y privadas...”.
Asi mismo, sefala que en la recoleccion, tratamiento y circulacién de datos se respetaran la libertad y
demads garantias consagradas en la Constitucién, a su vez, en el articulo 20 de dicho estatuto establece
gue toda persona tiene derecho a informar y recibir informacién veraz e imparcial.

Salvo norma legal en contrario, la recoleccidon de los datos sélo puede ejercerse con la autorizacién
previa, expresa e informada del Titular. Los datos personales no podran ser obtenidos o divulgados sin
el previo consentimiento del Titular, o en ausencia de mandato legal o judicial que releve el
consentimiento. v

Se deberd informar al Titular del dato de manera clara, suficiente y previa acerca de la finalidad de la
informacién suministrada y por tanto, no podra recopilarse datos sin la clara especificacidon acerca de
la finalidad de los mismos.

La informacidn sujeta a tratamiento debe ser veraz, completa, exacta, actualizada, comprobable y
comprensible. Se prohibe el tratamiento de datos parciales, incompletos, fraccionados o que induzcan
a error.

Cada persona vinculada con SIHETE SAS, deberd cumplir las medidas técnicas, humanas vy
administrativas que establezca la empresa para otorgar seguridad a los datos personales evitando su
adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

El acceso a las diferentes bases de datos se encuentra restringido incluso para nuestros empleados y
colaboradores. Nuestros funcionarios se encuentran comprometidos con la confidencialidad vy
manipulacion adecuada de las bases de datos atendiendo a las politicas sobre tratamiento de la
informacién establecida en la Ley.

En el tratamiento debe garantizarse el derecho del Titular a obtener en cualquier momento vy sin
restricciones, informacion acerca de la existencia de datos que le conciernan.

Sélo se permitird acceso y envio de datos personales a las siguientes personas:

* Al Titular del dato o su representante legal
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* Alas personas autorizadas por el Titular del dato.

* A las personas o entidades que por mandato legal u orden judicial soliciten conocer la
informacion del Titular del dato.

Los datos personales, salvo la informacién publica, no podran estar disponibles en internet u otros
medios de divulgacidon o comunicaciéon masiva, salvo que el acceso sea técnicamente controlable para
brindar un conocimiento restringido sélo a los titulares o terceros autorizados conforme a la presente
Ley.

Todas las personas que intervengan en el tratamiento de datos personales que no tengan la naturaleza
de publicos estan obligadas a garantizar la reserva de la informacidn, inclusive después de finalizada su
relacién con alguna de las labores que comprende el tratamiento, pudiendo sdlo realizar suministro o
comunicacion de datos personales cuando ello corresponda al desarrollo de las actividades autorizadas
en la Ley.

8. DERECHOS DE LOS TITWMARES DE LOS DATOS

Las personas naturales cuyos Datos Personales sean objeto de Tratamiento por parte de SIHETE SAS,
tienen los siguientes derechos, los cuales pueden ejercer en cualquier momento:

v" Conocer los Datos Personales sobre los cuales se estd realizando el Tratamiento. De igual
manera, el Titular puede solicitar en cualquier momento, que sus datos sean actualizados o
rectificados, por ejemplo, si encuentra que sus datos son parciales, inexactos, incompletos,
fraccionados, induzcan a error, o aquellos cuyo Tratamiento esté expresamente prohibido o no
haya sido autorizado.

v’ Solicitar prueba de la autorizacion otorgada a SIHETE SAS, para el Tratamiento de sus Datos
Personales.

v’ Serinformado por SIHETE SAS, previa solicitud, respecto del uso que ésta le ha dado a sus Datos
Personales.

v' Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por infracciones a lo
dispuesto en la Ley de Proteccién de Datos Personales.

v Acceder a la solicitud de revocatoria de la autorizacidn y/o supresidn del dato personal cuando
la Superintendencia de Industria y Comercio haya determinado que en el tratamiento por parte
de SIHETE SAS, se haincurrido en conductas contrarias a la Ley 1581 de 2012 o a la Constitucion.
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Acceder en forma gratuita a sus datos personales. La informacion solicitada por el Titular podra
ser suministrada por cualquier medio, incluyendo los electrénicos, segun lo requiera el Titular.
La informacion deberd ser de facil lectura, sin barreras técnicas que impidan su acceso y deberd
corresponder totalmente a aquella que repose en la base de datos de la entidad.

DEBERES DE SIHETE SAS, COMO RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES

Solicitar y conservar copia de la respectiva autorizacién otorgada por el Titular.

Informar de manera clara y suficiente al Titular sobre la finalidad de la recoleccién y los derechos
gue le asisten por virtud de la autorizacién otorgada.

Garantizar al Titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho de Habeas Data,
es decir, conocer, actualiar, rectificar o suprimir sus datos personales.

Informar a solicitud del Titular sobre el uso dado a sus datos personales.

Conservar la informacion bajo las condiciones de seguridad necesarias para impedir su
adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

Actualizar la informacion cuando sea necesario.

Rectificar los datos personales cuando ello sea procedente.

Suministrar al Encargado del tratamiento Unicamente los datos personales que esta autorizando
el Titular para suministrar a terceros.

Garantizar que la informacion que se suministre al Encargado del tratamiento sea veraz,
completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible.

Comunicar de forma oportuna al Encargado del tratamiento, todas las novedades respecto de
los datos que previamente le haya suministrado y adoptar las demds medidas necesarias para
gue la informacién suministrada a este se mantenga actualizada.

Informar de manera oportuna al Encargado del tratamiento las rectificaciones realizadas sobre
los datos personales para que éste proceda a realizar los ajustes pertinentes.
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v’ Exigir al Encargado del tratamiento en todo momento, el respeto a las condiciones de seguridad
y privacidad de la informacidn del Titular.

v Informar a la Superintendencia de Industria y comercio las eventuales violaciones a los cédigos
de seguridad y existencia de riesgos en la administracion de la informacion de los Titulares.

v' Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta la Superintendencia de Industria y
Comercio

10. ATENCION DE CONSULTAS Y RECLAMOS

En cualquier momento, el titular podra solicitar a SIHETE SAS, como responsable de los datos
personales, que le proporcione informacion sobre los mismos, el uso que se les ha dado, realizar una

actualizacion, rectificacion, correccion, inclusidon o exclusion de la base de datos.
v

Toda solicitud, para ser tramitada, debe presentarse por el titular de los datos o por su representante
legal; por lo tanto, SIHETE SAS, se reserva el derecho de verificar la identidad del peticionario mediante
cualquier medio.

Para la recepcidn de consultas, reclamos, quejas sobre el tratamiento de sus datos personales o para el
ejercicio de los derechos como usuario o cliente, el titular podra comunicarse con SIHETE SAS, al correo
electrénico administrativo@sihete.com.

Segun el articulo 9, del Decreto Niumero 1377 de 2013 por el cual se reglamenta parcialmente la Ley
1581 de 2012, la solicitud de supresion de la informacion y la revocatoria de la autorizacion no
procederan cuando el Titular tenga un deber legal o contractual de permanecer en la base de datos. El
responsable y el encargado, en este caso SIHETE SAS, debera poner a disposicién del Titular,
mecanismos gratuitos y de facil acceso para presentar la solicitud de supresidon de datos o la revocatoria
de la autorizacién otorgada.

El Titular podra consultar de forma gratuita sus datos personales: (I) al menos una vez cada mes
calendario y (Il) cada vez que existan modificaciones sustanciales de las Politicas de Tratamiento de la
informacién que motiven nuevas consultas.

Para consultas cuya periodicidad sea mayor a una por cada mes calendario, el responsable sélo podrd
cobrar al Titular los gastos de envio, reproduccidn, y en su caso, certificacion de documentos. Los costos
de reproduccién no podran ser mayores a los costos de recuperacién del material correspondiente.
Para tal efecto, el responsable debera demostrar a la Superintendencia de Industria y Comercio, cuando
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ésta asi lo requiera, el soporte de dichos gastos, segun se expresa en el articulo 21, del Decreto Numero
1377 de 2013, por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1581 de 2012.

SIHETE SAS, dard respuesta al peticionario dentro de los términos establecidos por la Ley 1581 de 2012
para el caso de consultas y reclamos, respectivamente; para el efecto, la solicitud debe contener todos
los datos necesarios y aplicables al derecho de peticidon para garantizar la oportunay efectiva respuesta:

debe incluir la descripcion de los hechos que dan lugar a la queja o reclamo, la direccidn y datos de

N contacto del solicitante, y deberd acompafiarse de los documentos que respalden la solicitud.

S

ol Si la queja o reclamo se presentan incompletos, SIHETE SAS, debera requerir al interesado dentro de

§ los cinco (5) dias siguientes a la recepcion de la queja o reclamo para que subsane las fallas.

” Transcurridos dos (2) meses desde la fecha del requerimiento, sin que el solicitante presente la

= informacién requerida, se entendera que ha desistido de la queja o reclamo.

€ En caso de que quien reciba la queja o reclamo no sea competente para resolverlo, dara traslado al

g area encargada y/o al encargado de Servicio al Cliente, en un término maximo de dos (2) dias habiles e

E informara de la situacién al inter&sado.

(%]

@g Una vez recibida la queja o reclamo completo, se incluird en la Base de Datos una leyenda que diga

}% "reclamo en tramite" y el motivo del mismo, en un término no mayor a dos (2) dias habiles. Dicha

g leyenda deberd mantenerse hasta que la queja o reclamo sea decidido.

-§ Independientemente del mecanismo utilizado para la radicacion de solicitudes de consulta, las mismas
seran atendidas en un término maximo de diez (10) dias hdabiles contados a partir de la fecha de su

X recibo. Cuando no fuere posible atender la consulta dentro de dicho término, se informara al interesado
antes del vencimiento de los 10 dias, expresando los motivos de la demora y sefialando la fecha en que

'-§ se atenderd su consulta, la cual en ningln caso podrd superar los cinco (5) dias habiles siguientes al

§ vencimiento del primer plazo.

E El termino maximo para atender quejas, reclamos o solicitudes de actualizacién, correccidn,

% rectificacion o supresién de los datos seran contestadas dentro de los quince (15) dias habiles siguientes,

of contados a partir del dia siguiente a la fecha de su recibo. Cuando no fuere posible atenderlo dentro

de dicho término se informara al interesado antes del vencimiento del referido plazo los motivos de la
demora y la fecha en que se atenderd su reclamo, la cual en ningln caso podra superar los ocho (8)
dias habiles siguientes al vencimiento del primer término.

SIHETE SAS, como responsable del Tratamiento de sus Datos Personales debera conservar el modelo
del Aviso de Privacidad que utilicen para cumplir con el deber que tienen de dar a conocer a los Titulares
la existencia de politicas del Tratamiento de la informacion y la forma de acceder a las mismas, mientras
se traten datos personales conforme al mismo y perduren las obligaciones que de este se deriven.
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11. AUTORIZACION

Segun el Articulo 5, del Decreto 1377 de 2013 por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1581 de
2012, SIHETE SAS, adoptara procedimientos y mecanismos para solicitar, a mas tardar, en el momento
de larecoleccion de sus datos, la autorizacion del Titular para el Tratamiento de los mismos e informarle
los datos personales que seran recolectados, asi como todas las finalidades especificas del Tratamiento
para las cuales se obtiene el consentimiento. Estos mecanismos podran ser predeterminados a través
de medios técnicos que faciliten al Titular su manifestacion automatizada. Se entendera que la
autorizaciéon cumple con estos requisitos cuando se manifieste (I) por escrito, (Il) de forma oral o (lll)
mediante conductas inequivocas del Titular que permitan concluir de forma razonable que otorgé la
autorizacion.

El Titular del dato acepta y reconoce que esta autorizacidn estara vigente a partir del momento en que
la aceptd, o se presuma su aceptaciéon y durante el tiempo en que SIHETE SAS, ejerza las actividades
propias de su objeto social.

Anexo 1.

12. TRANSFERENCIA, TRANSMISION Y REVELACION DE DATOS PERSONALES

SIHETE SAS, no realizara ningun tipo de transferencia, transmision o revelacion de datos personales a

ningun tercero no vinculado a la empresa, ni dentro ni fuera del pais.

13.LEGISLACION APLICABLE

Esta Politica de Proteccidn de Datos Personales, el Aviso de Privacidad y el Formato de Autorizacion
qgue hace parte de esta Politica como Anexo 1, se rigen por lo dispuesto en la legislacion vigente sobre
proteccién de los Datos Personales a los que se refieren el Articulo 15 de la Constitucion Politica de
Colombia, la Ley 1266 de 2008, la Ley 1581 de 2012, el Decreto 1377 de 2013, el Decreto 1727 de 2009
y demds normas que las modifiquen, deroguen o sustituyan.

14.VIGENCIA

Las politicas de tratamiento de datos personales anteriormente descritas regirdn a partir del 29 de
Enero de 2023 y estara publicada en la Pagina Web www.sihete.com. El periodo de vigencia de las

bases de datos sujetas a tratamiento es indefinido.

15. MODIFICACIONES Y ACTUALIZACIONES
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Las politicas de tratamiento de datos personales anteriormente descritas podran ser modificadas o
actualizadas como parte de nuestro esfuerzo por cumplir con las obligaciones establecidas por la Ley
1581 de 2012, los decretos reglamentarios y demds normas que complementen, modifiquen o
deroguen lo contenido en este documento, con el fin de reflejar cualquier cambio en nuestras
operaciones o funciones. En caso de que esto ocurra se publicard el nuevo documento de politicas y
procedimientos en la pagina web www.sihete.com
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